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Evoluzione nella 
considerazione 
del concetto di 
disabilità 



Terminologia 
OMS, 2001 
ONU, 2006 

Disabilità 
  

Quando un ambiente (sia interno che esterno) si manifesta 
sfavorevole, o crea qualsiasi forma di pericolo o di affaticamento 
all’utente, è da considerarsi disabilitante. 
  
Qualunque persona che in un qualunque momento, in qualunque 
circostanza e in qualunque condizione è in quell’ambiente, è una 
persona con disabilità. 
 

 =   Risultato dell’interazione tra  
   capacità personali e ambiente 

 ? 
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La disabilità è 
trasversale 
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Soluzioni devono 
essere trasversali 
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Molto c’è ancora 
da fare, 
soprattutto nei 
centri storici delle 
città. 
 
Torino 2010 
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Molto c’è ancora 
da fare, 
soprattutto nei 
centri storici delle 
città. 
 
Torino 2014 
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Molto c’è ancora 
da fare, 
soprattutto nei 
centri storici delle 
città. 
 
Torino 2015 
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Pavia 
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Alcune criticità 
ricorrenti in città 
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10 attrattori 
turistici 
 
Castello 
S. Pietro in Ciel 
d’Oro 
S. Maria del 
Carmine 
Palazzo 
Mezzabarba 
Università 
Duomo 
Broletto 
S. Michele 
Ponte coperto 
Collegio 
Borromeo 
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Definizione di 
metodo di 
valutazione 
dell’accessibilità e 
fruibilità 
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Definzione del 
sistema di 
valutazione 
dell’accessibilità  
e rilievo sul 
campo 



  

Prof. Alessandro Greco - http://updatepavia.wix.com/accessibility - Progettare una città ospitale _ Bergamo _ 15 10 2015      

Scheda di 
valutazione 
dell’accessibilità 
 
Indicatore n.1 
Caratteristiche 
generali 
 
5 Parametri 
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Scheda di 
valutazione 
dell’accessibilità 
 
Indicatore n.2 
Pavimentazioni 
 
2 Parametri 
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Scheda di 
valutazione 
dell’accessibilità 
 
Indicatore n.3 
Attraversamenti 
pedonalli e carrai 
 
4 Parametri 
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Scheda di 
valutazione 
dell’accessibilità 
 
Indicatore n.4 
Parcheggi e mezzi 
di trasporto 
 
3 Parametri 
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Scheda di 
valutazione 
dell’accessibilità 
 
Indicatore n.5 
Arredi urbani 
 
4 Parametri 
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Scheda di 
valutazione 
dell’accessibilità 
 
Indicatore n.6 
Segnaletica 
 
4 Parametri 
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Sistema di 
valutazione 

22 parametri accorpati in 6 indicatori. Per ciascun parametro il punteggio è 
variabile da -2 a +2. 
 
Si ottiene una misurazione degli indicatori e una valutazione complessiva 
dell’accessibilità per ciascuna delle strade oggetto di analisi. 
 
Tre livelli di accessibilità: Elevata – Media – Bassa. 

Campo di 
applicazione 
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Grafici di sintesi 
per ciascun 
indicatore 
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Tavola di sintesi 
per ciascun 
attrattore 
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Grafici di sintesi 
delle rilevazioni 
acquisite 
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Tavola di sintesi 
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Percorso 
accessibile con 
accompagnatore 



Prima esperienza 
sulla città di 
Pavia 
 
2008 
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Aggiornamento 
della mappa 
 
2014 
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Aggiornamento 
della mappa 
 
2014 
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Intervento 
innescato dalle 
rilevazioni per la 
mappa 
 
2013 
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Intervento 
innescato dalle 
rilevazioni per la 
mappa 
 
2013 
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Intervento 
innescato dalle 
rilevazioni per la 
mappa 
 
2013 
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Intervento 
innescato dalle 
rilevazioni per la 
mappa 
 
2013 
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Palazzo Centrale 
dell’Università 
 
Progetto per il 
miglioramento 
della fruibilità 
dell’edificio da 
parte delle 
persone con 
disabilità visiva. 
 
Esempio di 
progettazione 
partecipata. 
 
Effetti anche in 
termini di 
Turismo 
Accessibile. 
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Palazzo Centrale 
dell’Università 
 
Progetto 2010 
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Palazzo Centrale 
dell’Università 
 
Progetto 2010 
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Palazzo Centrale 
dell’Università 
 
Progetto 2010 
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Palazzo Centrale 
dell’Università 
 
Progetto 2010 
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Palazzo Centrale 
dell’Università 
 
Progetto 2012-13 
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Palazzo Centrale 
dell’Università 
 
Progetto 2012-13 



  

Prof. Alessandro Greco - http://updatepavia.wix.com/accessibility - Progettare una città ospitale _ Bergamo _ 15 10 2015      
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Palazzo Centrale 
dell’Università 
 
Progetto 2012-13 
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Palazzo Centrale 
dell’Università 
 
Progetto 2012-13 
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Palazzo Centrale 
dell’Università 
 
Progetto 2012-13 
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Palazzo Broletto 
 
Sede IAT 
 
Progetto 2015 
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Palazzo Broletto 
 
Sede IAT 
 
Progetto 2015 
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Palazzo Broletto 
 
Sede IAT 
 
Progetto 2015 
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Palazzo Broletto 
 
Sede IAT 
 
Progetto 2015 
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Conclusioni 

Soluzioni reversibili e riconoscibili. 
 
Soluzioni coordinate ed integrate. 
 
Quando soluzioni per tutti non sono possibili, puntare comunque ad ampliare 
la categoria di utenti che possono essere soddisfatti. 

Progettare ambienti urbani accessibili dipende soprattutto dall’approccio più 
che dalle disponibilità tecniche o economiche. 
 
Si deve avere la stessa attenzione che si mette nelle scelte di carattere 
funzionale, distributivo, strutturale e impiantistico; si deve pensare 
“accessibile” da subito, non verificare il rispetto di una normativa al termine 
della progettazione. 
 
Occorre considerare lo spazio urbano o l’edificio nel suo complesso, non 
risolvere criticità puntuali con interventi singolari ma avere una visione di 
insieme dell’edificio. 
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